Sit podnikovych prodejen

BARVY A LAKY, DROGERIE dnes ri

Proc je v ndzvu
privlastek drogerie?

Od roku 2009 jsme
rozsirili portfolio
nabizeného zboZzi na
nasich podnikovych
prodejnach
o kompletni
drogisticky sortiment.
Tento krok nasi stali zdkaznici privitali
s povdékem a zaroven nam pomohl privést
na prodejny i mnoho novych zakazniki,
kteri se pravidelné vraceji.
Dal$im plusem rozsiteni sortimentu je
zvysSeni atraktivnosti prodejen i v zimnich
mésicich, kdy prodej barev a laki neni tak
silny jako ve zbytku roku.

Co nam povis o klubu zakaznikii?

0d roku 2010 provozujeme vérnostni
program KLUB ZAKAZNIK( KOUZLO
BAREV A DROGERIE nyni KLUB
ZAKAZNIKU BARVY A LAKY DROGERIE.
V soucasné dobé mame registrovanych
vice jak 100.000 ¢lent klubu, a to jak z fad
béznych zakaznikd, tak i femeslniki

a firem. Nejvice registrovanych ¢lend,
vice nez 6.000, mame u prodejny v Hradci
Kralové. Ta je vedena jednou z nasich opor
prodejniho tymu pani Blankou Vanovou.
V loniském roce 2017 jsme na nasich

56 prodejnach zrealizovali celkovy
obrat vice nez 310 milioni K¢ (s DPH).
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Jak hleddme nové prodejny?

Ponejvice v trhu jiz fungujicich prodejen,
nebo z nabidky zajimavych obchodnich
prostor. Velice ¢asto nas oslovuji sami
majitelé zavedenych obchodt s nabidkou

k odprodeji jejich obchodni ¢innosti. Vedou je
k tomu nejriznéjsi davody, jako je napriklad
odchod do diichodu s tim, Ze nemaji komu
svou firmu predat - potomci nejevi zajem,
nebo chtéji vstoupit do nasi sité podnikovych
prodejen a stavaji se nasimi zaméstnanci,

se zazemim a jistotu Ceské stabilni

a prosperujici spolecnosti.

Co je pri rekonstrukci prodejen
nejtézsi?

Vyladit vSe casové tak, aby rekonstrukce
prodejen probihala rychle a bez zbytec¢nych
zdrzeni, aby vysledek odpovidal nasim
predstavam, naroklim a kvalité. Velice
naroc¢né jsou pripady, kdy se diky akvizici
vétsich spolecnosti rekonstruuje vice
prodejen najednou. To je pak opravdova
zkouska dovednosti tymu lidi, ktefi
zajistuji a realizuji prerod prodejen dle
nasich predstav. Diky svym védomostem,
zkuSenostem, zapalu a odhodlani, to vzdy
zvladli na jednicku.

Prodavac by mél byt pro zdkaznika
partnerem - jaky musi byt prodava¢
barev a lakii?

Urcité musi byt v prvé radé dobry

di Zdenék Zahradka

obchodnik s pfijemnym vystupovanim

a s vysokou odbornou zptsobilosti. Musi
zvladat praci i pod ¢asovym tlakem a nesmi
se ani bat fyzické ndmahy, ktera je s jeho
praci také spojena.

Vis kolik barevnych
odstinit umite na
prodejndch

v radmci ténovdni
zdkaznikovi
nabidnout?

Jsou to radoveé tisice

odsting....
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900 000 A NAKUPY ZA ROK 2017

PRIBLIZNA PLOCHA
PRODEJEN V M?
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POCET KMENOVYCH
ZAMESTNANCU

POCET PODNIKOVYCH
PRODEJEN V ROCE 2017
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idh NOVE OTEVRENE
PRODEJNY V ROCE 2018
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Pordddte na prodejndch mimo
akcnich nabidek jesté néco, na co by se
zdkaznici mohli tésit?

Soustredime se hlavné na rtizné akéni
nabidky, zvelebujeme prostredi. Snazime

se jit zdkaznikovi nabidkou a paletou zboZzi
naproti, na regalech se objevuje zbozi, které
si zakaznik zada - prizptsobujeme nabidku
poptavce.

Lisi se pozadavky zdkaznikii na roz-
dilné zboZi v jednotlivych regionech?

V zasadé se pozadavky v sortimentu barev
nelisi.

Jaka je nejvétsi prodejna? (souvisi
plocha s obratem?)

Nejvétsi prodejny mame v Praze - Hostivari,
v Brné - Zidenicich a v Ostravé - Vitkovicich.
Plocha prodejen s obratem souvisi jen do
jisté miry - Sikovny personal dokaze i na
malé plose délat velké véci.

Kolik novych prodejen bude otevieno
zdkaznikiim v roce 2018?

Letos otevieme maximalné tfi nové
prodejny, pokud samozi'ejmé neptijde
néjaka neodmitnutelna nabidka.

V leto$nim roce chceme navazat na lonsky
vyznamny krok ve zméné image nasich
podnikovych prodejen a pokracovat ve
zvelebovani prosttedi obchodd,

aby se u nas kazdy citil dobfe arad se
vracel.
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